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Precautions
1. For further inquiries, please contact our customer service via 

email at service@wolfbox.com.

2. Please use original accessories to avoid compatibility issues and 
insufficient current supply from non-compatible accessories. For 
example, 2-in-1 or 3-in-1 cigar sockets will not provide enough 
current to the device.

3. Please do not tamper or splice the rear camera wire for the 
purpose of extension, as the rear image/feed to the display may 
be lost. The length of the included cable for the rear camera is 20 
feet, and is suitable for most types of cars.

4. If you wish to use a micro SD card with a capacity > 32GB, Please 
change the micro SD card [Class10 (10MB/s) required] format to 
FAT 32 on PC.

Warnings
•	Keep small accessories out of the reach of children. If this 

product is damaged or malfunctions, stop using it immediately 
and contact WOLFBOX support. Continued use may cause fire, 
electric shock or vehicle failure.

•	This product is intended to be used as reference material in the 
event of an accident. We do not guarantee its effectiveness or 
admission as complete evidence.

•	Please note that this product may infringe on privacy and other 
rights depending on how it is used. We are not responsible for 
any cases where this product infringes on privacy or other rights.

•	This product is for DC12V/24V vehicles only.

•	When intending to use this device as a USB flash drive, please 
ensure that you connect the device's right-side USB-C port to the 
computer's USB-C port [USB 3.0 required]. Ensure an accurate 
connection to avoid any potential risks of abnormal rebooting.
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Product Overview
•	Thank you for choosing WOLFBOX I07 Dash Cam. This product 

provides a high-quality image and captures irrefutable evidence 
in the event of an accident, and records the beauty along the 
way for you.

•	WOLFBOX is a professional automotive supplies manufacturing 
company. We have worked in the field of dash cams for more 
than ten years. We have a team of experienced and imaginative 
engineers who are committed to building a reliable and 
trustworthy automotive supplies brand.

Warranty
•	We are committed to giving customers the best product 

experience and after-sale service.

•	Our warranty period is one year. If the machine parts are 
damaged or there are any problems during use, we will solve 
them in time and provide you with a satisfactory shopping 
experience. 
Note: The specific warranty period is subject to local laws.

•	Please contact us with your online order, and we will provide 
free replacement and lifetime technical support.

•	Free extended warranty service: After registering information 
on WOLFBOX.com, you may extend the warranty for an 
additional 6 months free of charge. 
URL: https://wolfbox.com/pages/warranty-form

•	The specifications and appearance of this product are subject 
to change without notice for improvement.
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Product Specifications

RAM DDR3 4Gb Display Type IPS

Video Format MP4 Image Format JPG

Front Camera 2.5K Rear Camera 1080P

In-Car Camera 1080P Display Size 3.0''

Power 
Interface

USB-C GPS Internal

Wi-Fi 
Connection

Supported
Operating
Temperature

-4°F ~158°F

SD Card Max Support 512GB

Safety Notice 
To ensure proper performance and safety, please use only original 
accessories and follow the installation instructions carefully. 
Damage to the product, vehicle, or related losses caused by the 
use of non-original accessories, improper installation, or failure 
to follow this manual may not be covered by the warranty or 
replacement service. For assistance, please contact our official 
support. 
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Package Contents

• 1080P Rear Camera

• Adhesive*2

• User Manual

• Power Supply Cable    
with Car Charger

•2.5K Dash Cam

• Electrostatic
Sticker *4

• Tool• Lens Cloth• Cable Clips*5
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Appearance
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Front Camera (Can Rotate to 
Adjust Front Camera Image)

Rear Camera Input 
Terminal (AV-lN)GPS Built-in 

Bracket

OK Button

Power Button

Down Button

IPS Screen

UP Button

In-Car Camera

M Button

MicroSD 
Card Slot

Type-C Power Port

Rotate to Adjust 
the In-Car 
Camera Image

Note: 
When inserting the rear cameracable, please insert it firmly to 
ensurethat the circuit is unobstructed, so thatthe rear camera can 
detect.



7

Display Screen Function

M 
Button

UP 
Button

Power 
Button

Down 
Button

OK 
Button

OK

Micro SD Card Slot

User Interface Overview
• Recording mode

Icon Description

Indicates that dashcam is in recording
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Icon Description

Indicates that the current recording video is locked

Date and Time

Time Lapse Mode is on

Parking Monitor Mode is on

WiFi has been connected

WIFI is on but not be connected

Micro SD Card is inserted

SoundRecord is Opened

SoundRecord is Closed

Received GPS signal

Indicates that showing the front camera image currently

Indicates that showing the in-carcamera camera image currently

Indicates that showing the rear camera image currently
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Icon Description

Press ""M" button to enter Menu Setting

Press "UP" button to enter PlaybackMode

Press "Power" button to turn screen off

Press "Down" button to lock the current 

recording video Press "OK" button to switch screen.

Note:
Parking Mode requires a hardware kit (purchased separately) in 
order to activate. 

With the hardware kit connected and Parking Mode enabled, the 
dash cam will enter Lapse Recording mode when the car turns 
off. This mode captures video at 1 frame per second until the set 
duration ends or the car battery voltage drops below 12V.
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Play on APP (About Wi-Fi and APP)
The Wi-Fi feature has been designed so you can pair your 
dash camera wirelessly with your smartphone and access your 
recordings instantly from the dash cam. Here you can view, 
download and share your videos easily with your friends and 
family. 
The app “Wolfbox Auto” is a free app that allows you to operate 
this WLAN built-in drive recorder from your smartphone.

• How to connect Wi-Fi?
1. Download the “Wolfbox Auto ” app

Go to the following address to download 
the “ Wolfbox Auto” app: 
https://wolfbox.com/app/ You may also 
use your smartphone to scan the QR 
code to go to the download page.

2. Enable Wi-Fi
Go to Settings to turn on Wi-Fi. Go to Settings to turn on the 
Wi-Fi. Then, the device screen will display the Wi-Fi name and 
password.

3. Connect Wi-Fi
To connect your iPhone or Android phone to the i07's Wi-Fi 
network, go to Settings > Wi-Fi and select i07 Wi-Fi. Then, 
enter the default password: 12345678.

4. Open the “Wolfbox Auto” app
Once your mobile phone is connected to the i07's Wi-Fi 
network, open the Wolfbox Auto app. The camera will sync 
automatically, and you should see the live video feed on your 
phone.
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• Edit and share your videos in the App

In the app, you can view and edit downloaded local albums and 
share them with others.

How to Play Video on Computer
We recommend the application “GPS Media Player” to watch and 
play dash cam videos, and view Google Maps.

You can download it for free on Mac or Windows from the 
following link: https://wolfbox.com/gps-player/
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Note:
If the video files of Front and Rear road tracks are recorded 
synchronously and loaded into the playing list at the same time, 
they can be played separately in split left and right screens.

When you find the desired video file, hold down the left mouse 
button and drag the desired files to the video play window to 
play it.

1 2 4

5 76

3

1 2Video play window (Front) Video play window (Inside)

3 4Video play window (Rear) Map and track display

5

7

6Play control panel

Play list

Speed and driving state indication



13

Installation
Before installing your dash cam, please test its functionality withall 
accessories and change the default settings to your preference.

• Front camera installation
Peel off the electrostatic sticker on the cellophane and transfer 
it to where you want to stick it. Attach the front camera to the 
electrostatic sticker and press to make it firmer.
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• Wire layout in the vehicle

1. The car charger is connected to the cigar socket. 
2. Connect the other end of the car charger to the dash cam. 
3. Use the crowbar to run the power cable along the 

frontwindshield and the roof, and hide the cable down the 
A-pillarso as not to block the driver's sight and cause danger.

Pillar A
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• Mount the rear camera

1. Use a clean cloth to wipe the rear windshield where the rear 
camera needs to be installed. 

2. Peel off the electrostatic sticker, transfer it to the place you 
want to stick it. 

3. Drain the air bubbles on the electrostatic sticker.
4. Peel off the adhesive on the rear camera and stick it on 

theelectrostatic sticker.

• Power ON/OFF

•	Short press the power button to turn on, long press the power 
button to turn off.

•	When using the car charger, if the cigarette lighter port is 
ACCthe dash cam will automatically turn on when the car is 
started.
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FAQ About WIFI & App

•	What is the WiFi range?
The WiFi signal range is about 10ft when there are no 
obstructions in the middle. Please NOTE that just like your 
home WiFi network,you can't have WiFi signal outside your 
home,the same way, WiFi range is 10FT from this small device.

•	Can I change the password?
Yes. You can set the WIFI password in the app. And if you need 
to modify the WIFI password, please restart the dash cam and 
forget the original network with your mobile phone after the 
modification is completed.

•	Why can't I use the APP normally when all the steps are 
correct?
Because there are too many mobile phones and software 
version numbers, our APP is currently not compatible with all 
mobile phones. 
If you are unable to use the APP, please CONTACT US. We will 
include your mobile phone model and software version. We 
need your help to improve our APP, thank you very much for 
your support and understanding.
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Trouble Shootings
Please feel free to contact our customer support at 
service@wolfbox.com. Most emails are typically replied with 10 
hours and all questions are answered within 24 Hours.

•	Why doesn't the rear camera image appear?
The rear camera AV-IN port needs to be inserted tightly to be 
detedted. Be sure to check.

•	Why can't my dash cam be turned on? / Why does my dash 
cam autoomatically turn on and off after using it for a period 
of time?
Please confirm whether you're using the original accessories 
first. If not, please use the original accessory and check the 
problem. If yes, it may caused by the accessories, you can check 
as below:
1. Unplug the Micro SD & Rear view camera & GPS bracket, use 

the carcharger to supply power, please check if i07 dash cam 
can work normally.

2. If yes,it may be the problem of car charger cable, you can tell 
us your address to get one new car charger.

If not, please connect the other accessories one by one and 
check if the cam can work normally. If there is a problem after 
connected to a certain accessory, please tel us, that might be 
the problem.

•	Won't loop recording?/Loop recording doesn't work?/Stop 
recording after recording a video.
Please format the Micro SD first. If still doesn't work, you can 
replace the SD card, Or CONTACT US directly, we will help you 
solve it.
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•	The cord is too short for my car.
If the car is large, such as trucks, RVs, etc, the cable of the rear 
camera will be a little short. We have 33ft and 50ft extension 
cable to solve this problem, if you want, please CONTACT US.

•	Why is my car battery drained while using the car charger?
Please confirm whether your cigar power port is ACC. (if the 
cigarette lighter is still charged after the car is turned off, please 
use the hardwire kit or unplug the car charger after the car is 
turned off, otherwise it may exhaust your car's power supply. ) 
(Note: This happens in some Ford/Audi cars, and electric cars).

•	GPS signal can not be received?
It may be difficult to receive GPS signals in tunnels or in valleys 
of buiand also difficult to receive GPS signals immediately 
after starting this unit. Please check again after a while Please 
CONTACT US if you still have problems.

•	Camera Locks many videos automatically?
Please change your G-Sensor setting to lower. This setting 
depends on how vibration you car/truck is creating based on 
suspensions and road condition.

•	Camera gets hot?
It is normal for your camera to run slightly hot.

Note:
The operation video of i07 dash cam will be posted on 
www.wolfbox.com/faq
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For more information:

service@wolfbox.com
https://wolfbox.com/contact-us

www.wolfbox.com

Customer Service Center
If you have any problems with the function or installation, please 
contact us with any questions.

Help Center WhatsApp

WOLFBOX
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Precauciones
1. Para más consultas, comuniquese con nuestro servicio de 

atenciónal cliente por correo electrónico a  service@wolfbox.com.
2. Utilice accesorios originales para evitar problemas 

decompatibilidad y suministro de corriente insuficiente de 
accesoriosno compatibles. Por ejemplo, las tomas de cigarros 2 en 
1 o 3 en 1no proporcionarán suficiente corriente al dispositivo.

3. No manipule ni empalme el cable de la c¡mara trasera con el 
finde extenderlo, ya que se puede perder la imagen trasera o 
laalimentación a la pantalla. La longitud del cable incluido para 
lac¡mara trasera es de 20 pies y es adecuado para la mayoria delos 
tipos de automóviles.

4. Si desea utilizar una tarjeta micro SD con una capacidad > 32GB, 
cambie el formato de la tarjeta micro SD [se requiere Clase10(10 
MB/s)] a FAT 32 en la PC.

Advertencias
•	Mantenga los accesorios pequeños fuera del alcance delos ninos.

Si este producto está dañado o no funcionacorrectamente, 
deje de usarlo inmediatamente y comuniquesecon el soporte 
de WOLFBOX. El uso continuo puede causarincendio, descarga 
eléctrica o falla del vehiculo.

•	Este producto est¡ destinado a ser utilizado como material 
dereferencia en caso de accidente. No garantizamos su 
efectividado admisión como evidencia completa.

•	Tenga en cuenta que este producto puede infringir la 
privacidadyotros derechos dependiendo de cómo se utilice. No 
somosresponsables de ningún caso en el que este producto 
infrinja laprivacidad u otros derechos.

•	Este producto es sólo para vehiculos DC12V/24V.
•	Cuando pretenda utilizar este dispositivo como unidad flash USB, 

asegúrese de conectar el puerto USB-C de la parte superior del 
dispositivo al puerto USB-C de la computadora (se requiere USB 
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Producto Visión General
•	Gracias por elegir Wolfbox c¡mara de tablero i07 de 3 canales.

Este producto proporciona una imagen de alta calidad ycaptura 
evidencia irrefutable en caso de un accidente, y registrala 
belleza a lo largo del camino para usted.

•	WOLFBOX es una empresa profesional de fabricación 
desuministros para automóviles. Hemos trabajado en el 
campode las c¡maras de tablero durante más de diez años. 

Garantía
•	Estamos comprometidos a brindar a los clientes la mejor 

experiencia de producto y servicio postventa.
•	Nuestro período de garantía es de 1 año. Si las piezas de la 

máquina están dañadas o hay algún problema durante el uso, 
lo resolveremos a tiempo y le brindaremos una experiencia de 
compra satisfactoria. 
Nota: El período de garantía específico está sujeto a las 
leyeslocales.

•	Comuníquese con nosotros con su pedido en línea y 
lebrindaremos reemplazo gratuito y soporte técnico de por 
vida.

•	Servicio gratuito de garantía extendida: Después de registrar 
información en wolfbox.com, puede extender la garantía por 6 
meses adicionales sin cargo. 
URL: https://wolfbox.com/pages/warranty-form

3.0). Asegúrese de que la conexión sea precisa para evitar 
cualquier riesgo posible de reinicio anómalo.

•	Las especificaciones y apariencia de este producto están 
sujetas a cambios sin previo aviso para mejoras.
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Especificaciones del Producto

RAM DDR3 4Gb Tipo de pantalla IPS

Formato de 
video

MP4
Formato de 
imagen

JPG

Cámara frontal 2.5K Cámara trasera 1080P

Cámara interior 1080P 
Tamaño de 
pantalla

3.0''

Interfaz de 
alimentación

USB-C GPS Interno

Conexión Wi-Fi Soportada
Temperatura de 
funcionamiento

-4°F ~158°F

Tarjeta SD Max Suppok 512GB

Aviso de Seguridad 
Para garantizar un rendimiento y una seguridad adecuados, 
utilice únicamente accesorios originales y siga atentamente las 
instrucciones de instalación. Los daños al producto, al vehículo o 
las pérdidas relacionadas causadas por el uso de accesorios no 
originales, una instalación incorrecta o el incumplimiento de este 
manual pueden no estar cubiertos por la garantía o el servicio de 
reemplazo. Para obtener ayuda, póngase en contacto con nuestro 
soporte oficial.
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Package Contents

• 1080P Cámara trasera

• Adhesivo *2• Cable de alimentación 
con cargador de coche

•2.5K Cámara de salpicadero

• Electrostático 
pegatina *4

• Herramienta• Abrazaderas de 
manguera*5

• Manual del usuario

• Paño para lentes
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Apariencia

2

3
1

13

11

12

7

10

8

9

6

4

5

Cámara delantera (se puede 
girar para ajustar la imagen)

Terminal de entrada de 
cámara trasera (AV-IN)Soporte con 

GPS integrado

Botón OK

Botón de 
encendido

Botón ABAJO

Pantalla IPS

Botón ARRIBA

Cámara interior

Botón M

Ranura 
para tarjeta 
Micro SD

Puerto de 
alimentación Type-C

Girar para ajustar 
la imagen de la 
cámara interior

Nota: 
Al insertar el cable de la cámara trasera, por favor introdúzcalo 
firmemente para asegurar que el circuito esté libre de obstrucciones y 
que la cámara trasera pueda detectar correctamente.
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Función de la Pantalla

Descripción General de la Interfaz de Usuario
• Modo de grabación

Icon Description

Indica que la cámara de tablero está grabando  

M 
Button

UP 
Button

Power 
Button

Down 
Button

OK 
Button

OK

Micro SD Card Slot
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Icon Description

Indica que el video grabado actual está bloqueado  

Fecha y hora

El Modo Lapse (Grabación por intervalos) está activado  

El Modo Monitor de Estacionamiento está activado  

El WiFi está encendido y conectado 

El WIFI está encendido pero no conectado.

La tarjeta Micro SD está insertada  

La grabación de audio está activada

La grabación de audio está desactivada  

Señal de GPS recibida 

Indica que actualmente se muestra la imagen de la cámara 
delantera

Indica que actualmente se muestra la imagen de la cámara interior

Indica que actualmente se muestra la imagen de la cámara trasera
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Icon Description

Presionar el botón "M" para entrar en la configuración del menú  

Presionar el botón "ARRIBA" para entrar en el modo reproducción 

Presionar el botón "Encendido" para apagar la pantalla 

Presionar el botón "ABAJO" para bloquear el video que se está 
grabando actualmente

Presionar el botón "OK" para cambiar de pantalla.

Nota:
El Modo Estacionamiento requiere un kit de hardware (adquirido 
por separado) para activarlo. 

Con el kit de hardware conectado y el Modo Estacionamiento 
activado, la cámara de tablero entrará en Modo Grabación por 
Intervalos cuando el vehículo se apague. Este modo captura 
video a un fotograma por segundo hasta que finalice la duración 
programada o el voltaje de la batería del automóvil descienda por 
debajo de 12V.
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Reproducir en APP (Acerca de Wi-Fi y APP)
La función Wi-Fi ha sido diseñada para que puedas emparejar 
tu cámara de tablero de forma inalámbrica con tu smartphone 
y acceder instantáneamente a tus grabaciones desde la cámara 
de tablero. Aquí puedes ver, descargar y compartir tus videos 
fácilmente con tus amigos y familiares.
La aplicación "Wolfbox Auto" es una aplicación gratuita que te 
permite operar este grabador de conducción integrado WLAN 
desde tu smartphone.

•¿Cómo conectarse el Wi-Fi?

1. Descarga la aplicación "Wolfbox Auto"
Ve a la siguiente dirección para 
descargar la aplicación "Wolfbox Auto": 
https://wolfbox.com/app/ 
También puedes usar tu smartphone 
para escanear el código QR y acceder a 
la página de descarga.

2. Habilitar Wi-Fi
Ve a Configuración para activar el Wi-Fi. Luego, la pantalla 
del dispositivo mostrará el nombre y la contraseña del Wi-Fi.

3. Conectar Wi-Fi
Para conectar tu iPhone o teléfono Android a la red Wi-Fi del 
i07, ve a Configuración > Wi-Fi y selecciona i07 Wi-Fi. Luego, 
ingresa la contraseña predeterminada: 12345678.

4. Abre la aplicación "Wolfbox Auto"
Una vez que tu teléfono móvil esté conectado a la red Wi-Fi 
del i07, abre la aplicación Wolfbox Auto. La cámara se 
sincronizará automáticamente y deberías ver la transmisión 
de video en vivo en tu teléfono.
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•Edita y comparte tus videos en la aplicación

En la aplicación, puedes ver y editar álbumes locales descargados 
y compartirlos con otros.

Cómo Reproducir Vídeo en la Ordenador
Recomendamos la aplicación "GPS Media Player" para ver y 
reproducir videos de la cámara del tablero, y ver Google Maps. 

Puedes descargarla gratis en Mac o Windows desde el siguiente 
enlace: https://wolfbox.com/gps-player/ 
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Note:
Si los archivos de vídeo de las cámaras delantera y trasera se 
graban de forma sincronizada y se cargan al mismo tiempo en 
la lista de reproducción, se pueden reproducir por separado en 
pantallas divididas izquierda y derecha.

Cuando encuentres el archivo de vídeo deseado, mantén 
presionado el botón izquierdo del ratón y arrastra el archivo 
deseado a la ventana de reproducción de vídeo para reproducirlo.

Ventana de reproducción de vídeo 
(Delantera)

Ventana de reproducción de vídeo 
(Trasera)
Panel de control de reproducción

Lista de reproducción

Ventana de reproducción de vídeo 
(Interior)
Visualización del mapa y la ruta

Indicación de la velocidad y el 
estado de la conducción

1 2 4

5 76

3

1 2

3 4

5

7

6
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Instalación
Antes de instalar tu cámara de tablero, prueba su funcionalidad 
con todos los accesorios y cambia la configuración 
predeterminada a tu preferencia.

• Instalación de la cámara frontal

Despega la etiqueta electrostática del celofán y transfiérela 
al lugar donde deseas pegarla. Coloca la cámara frontal en la 
etiqueta electrostática y presiona para que quede más firme.
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• Disposición del cableado en el vehículo

1. El cargador del coche está conectado al enchufe del 
encendedor.

2. Conecta el otro extremo del cargador del coche a la cámara 
del tablero.

3. Usa la palanca para pasar el cable de alimentación a lo largo 
del parabrisas y el techo, y esconde el cable por el pilar A, 
para no bloquear la vista del conductor y causar peligro.

Pillar A
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• Montaje de la cámara trasera

1. Use un paño limpio para limpiar el parabrisas trasero donde 
se debe instalar la cámara trasera.

2. Despegue la etiqueta electrostática y transfiérala al lugar 
deseado.

3. Elimine las burbujas de aire en la etiqueta electrostática.
4. Despegue el adhesivo de la cámara trasera y péguelo en la 

etiqueta electrostática.

• Encendido/Apagado

•	Presione brevemente el botón de encendido para encender, 
presione prolongadamente para apagar.

•	Al usar el cargador del coche, si el puerto del encendedor es 
ACC, la cámara del tablero se encenderá automáticamente 
cuando se inicie el coche.
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Preguntas frecuentes sobre WiFi y la App

•	¿Cuál es el alcance de la WiFi?
El alcance de la señal WiFi es de aproximadamente 3 metros (10 
pies) cuando no hay obstáculos de por medio. Tenga en cuenta 
que, al igual que su red WiFi doméstica, la señal no puede 
traspasar ciertas barreras; de igual forma, el alcance desde este 
dispositivo pequeño es de 3 metros (10 pies).

•	¿Puedo cambiar la contraseña? 
Sí. Puede establecer la contraseña de la WiFi en la aplicación. 
Si necesita modificarla, reinicie la cámara de dash y, una vez 
completada la modificación, olvide la red original en su teléfono 
móvil.

•	¿Por qué no puedo usar la APP normalmente si seguí todos 
los pasos correctamente?
Debido a la gran variedad de teléfonos móviles y versiones de 
software, nuestra APP actualmente no es compatible con todos 
los dispositivos. Si no puede utilizarla, contáctenos. 
Incluiremos el modelo de su teléfono y la versión de software 
para mejorar nuestra aplicación. Agradecemos mucho su apoyo 
y comprensión.



36

Solución de Problemas
No dude en contactar a nuestro servicio de atención al cliente 
en service@wolfbox.com. La mayoría de los correos electrónicos 
suelen responderse en un plazo de 10 horas, y todas las consultas 
se resuelven en un máximo de 24 horas.

•	¿Por qué no aparece la imagen de la cámara trasera?
El puerto AV-IN de la cámara trasera debe insertarse 
firmemente para que sea detectado. Asegúrese de verificarlo.

•	¿Por qué no se enciende mi cámara de tablero? / ¿Por qué 
mi cámara de tablero se enciende y apaga automáticamente 
después de un tiempo de uso?
Primero, confirme si está utilizando los accesorios originales. Si 
no es así, utilice el accesorio original y verifique si el problema 
persiste. En caso afirmativo, el problema podría deberse a los 
accesorios; puede proceder a comprobar lo siguiente:
1. Desconecte la Micro SD, la cámara trasera y el soporte 

GPS. Utilice el cargador de coche para suministrar energía 
y compruebe si la cámara de tablero i07 funciona con 
normalidad.

2. Si sí funciona, el problema podría estar en el cable del 
cargador de coche. Puede facilitarnos su dirección para que 
le enviemos uno nuevo.

Si no funciona, conecte los demás accesorios uno por uno y 
verifique si la cámara opera correctamente. Si al conectar un 
accesorio específico surge el problema, infórmenos; ese podría 
ser el origen de la falla.

•	¿No graba en bucle? / ¿La grabación en bucle no funciona? / 
Se detiene después de grabar un video .
Por favor, formatee primero la Micro SD. Si el problema persiste, 
puede reemplazar la tarjeta SD. O CONTÁCTENOS directamente; 
le ayudaremos a resolverlo.
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•	El cable es demasiado corto para mi vehículo. 
Si el coche es grande (como camiones, autocaravanas, etc.), el 
cable de la cámara trasera puede quedarse corto. Disponemos 
de cables de extensión de 33 pies (≈10 m) y 50 pies (≈15 m) 
para solucionarlo. Si lo necesita, por favor CONTÁCTENOS.

•	¿Por qué se descarga la batería de mi coche al usar el 
cargador de coche? 
Confirme si su encendedor de cigarrillos es de tipo ACC (si el 
encendedor sigue suministrando energía después de apagar el 
vehículo, utilice el kit de cableado permanente o desenchufe el 
cargador al apagar el coche; de lo contrario, podría agotar la 
batería). 
(Nota: Esto suele ocurrir en algunos modelos de Ford/Audi y en 
vehículos eléctricos).

•	¿No se recibe señal GPS?
Puede ser difícil recibir señales GPS en túneles o entre 
edificios altos, y también justo después de encender la unidad. 
Vuelva a comprobarlo tras unos minutos. Si el problema                 
persiste, CONTÁCTENOS.

•	¿La cámara bloquea muchos videos automáticamente? 
Ajuste la sensibilidad del sensor G a un nivel más bajo. Esta 
configuración depende de las vibraciones que genere su 
vehículo según la suspensión y el estado de la carretera.

•	¿La cámara se calienta?
Es normal que la cámara se caliente ligeramente durante su 
funcionamiento.

Nota:
El video de funcionamiento de la cámara i07 se publicará en 
www.wolfbox.com/faq
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Centro de ayuda WhatsApp

Servicio de Atención al Cliente Center
Si tiene algún problema con el funcionamiento o la instalación 
de su cámara para tablero, no dude en ponerse en contacto con 
nosotros.

Para más información:

service@wolfbox.com
https://wolfbox.com/contact-us

www.wolfbox.com

WOLFBOX





www.wolfbox.com

Email: service@wolfbox.com
Phone: +1 888 296 8399

Check us out here!
Product and service are the foundation of WOLFBOX.


